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以下に紹介する手順は「PC にて取得」の手順です。（スマホでも取得可能です） 

 

◆１．TKU メールにログインし、以下① → ② → ③「セキュリティログイン」をクリック。 

 
 

◆２．画面の中段あたりにある「バックアップコード」ボタンをクリック。 

    
 

◆３．以下手順で「バックアップコード」が 10 個表示されます。印刷やダウンロードで保存お願いします。 

 
 

スマホの機種変等で「2 段階認証」ができなくなってしまった時。 

以下① → ② →③で、先程取得した「バックアップコード」を入力することでログインできます。 

 
★注意！！ 

事前に「バックアップコード」を取得していないと②の「８桁のバックアップコード～」は出てきません。 

 

以上 


